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Tichy rozklad zaméstnancii: Fenomén ,,quiet cracking” se objevuje i v Cesku, vliv ma mimo jiné i Al

Pandemie, nastup umélé inteligence a rostouci tlak na vykon posiluji v pracovnim prostredi
nenapadny, ale nebezpecny fenomén. Zaméstnanci se pod dlouhodobym tlakem , tise lamou“ -
bez otevienych konfliktll, bez vyhofeni, zato s postupnou ztratou angaZovanosti, kreativity a
dlvéry. Grafton Recruitment upozoriiuje na trend oznacovany jako quiet cracking, ktery casto
zGstava managementu dlouho skryty a mlzZe byt diivodem rostouci fluktuace. Na rozdil od jinych
trhi se zatim v CR tyka zhruba 7 procent zaméstnanci.

,Quiet cracking neni o momentdlni nespokojenosti nebo lenosti. Jde o stav, kdy se v lidech postupné
scita nejistota, tlak a pocit nedocenéni. Navenek vse funguje, ale pod povrchem to praska,“ tika Jana
Vavrova, projektova manazerka Grafton Recruitment.

Zacalo to pandemii, zesililo s nastupem Al

Kofeny tohoto fenoménu sahaji podle odbornik(i do obdobi pandemie, kdy se na zaméstnance
vyrazné zvysily naroky na flexibilitu a adaptabilitu. Tyto tlaky dnes dal zesiluje rychly nastup umélé
inteligence a s nim spojena snaha byt neustale vykonni, uzitecni a ,,nenahraditelni“. ,,Mnoho
zameéstnanct se snaZi byt lepsi nejen kvili profesnimu ristu, ale také ze strachu, aby nebyli nahrazeni
technologiemi. Pokud se k tomu pridd nedostatek pozornosti, uznani nebo jasné komunikovanych
ocekdvani, vznikd dlouhodoby tlak, ktery se neprojevuje nahle, ale postupné,” vysvétluje Jana

Vavrova.

Velky vliv pak hraje pfistup a chovani managementu. ,KdyZ se k financni nejistoté, pracovnimu
pretiZeni a nejasnym ocekdvdni pridd i nedostatecnd komunikace o smérovdni firmy a pocit, Ze vedeni
zameéstnanclim skutecné nenaslouchd, vznikd prostredi, ve kterém se lidé postupné stahuji do sebe,“
komentuje Jana Vavrova a dodava: ,Management si quiet crackingu casto vsimne aZ ve chvili, kdy uZ
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se projevi poklesem vykonu nebo zvysenou fluktuaci.

Od quiet crackingu ke quiet quittingu

Dopady tohoto fenoménu jsou pro firmy zdsadni. Tichy rozklad se negativné promita do ochoty
zaméstnancl délat néco navic, do sdileni napad(, tymové spolupréce i celkové firemni kultury. Quiet
cracking je navic ¢astym predstupném quiet quittingu, kdy zaméstnanci sice formalné pini své
pracovni povinnosti, ale mentalné se od prace odpojuji. A pak uz je to jen krok k odchodu ze
zameéstnani.

Data ukazuji, Ze nejde o okrajovy jev

Rozsah problému potvrzuji i dostupna data. Quiet cracking se dle nich napfiklad tykd jednoho z péti
zaméstnanc(l v USA. Podle priizkumu Grafton Recruitment z roku 2025 je situace v Ceské republice
zatim méné vyhrocend, nicméné i na tuzemském trhu prace se prvni znamky quiet crackingu zacinaji
objevovat, a to zhruba u 7 procent zaméstnancu.

Vzdélavani, uznani a jasna ocekavani jako prevence
Podle Grafton Recruitment existuji konkrétni cesty, jak tomuto trendu celit. Kli¢ovou roli hraje
systematické vzdélavani a rozvoj zaméstnancu, které neslouZi pouze k posilovani dovednosti, ale také
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jako dullezity signdal dlvéry a zajmu ze strany zaméstnavatele. Stejné vyznamné je pravidelné uznani a
ocenéni prace lidi, jasné nastavena ocekavani a vyvazena pracovni zatéz. Prehlednost a srozumitelna
komunikace jsou v tomto kontextu jednou z nejucinnéjsich obran proti chaosu a dlouhodobému
tlaku.

O Grafton Recruitment Czech Republic

Grafton Recruitment, s.r.o. byla zaloZena v roce 1994 a v soucasné dobé je zastoupena 14 pobockami po celé
CR: v Praze, Brné, Jihlavé, Ostravé, Usti nad Labem, Ceskych Budéjovicich, Plzni, ZIing, Liberci, Olomouci, Hradci
Krélové a Koliné. Grafton Recruitment nabizi efektivni FeSeni v otazkach naboru, at uZ se jedna o jednorazové
vyhledani zaméstnance nebo velkoobjemové ndbory pro soukromy i verejny sektor. Specializuje se dale na
agenturni zaméstndvani formou docasného pridélovani. Pfipravuje také na miru feSeni outsourcingu nebo
kompletni zajisténi servisu naboru fizenim celého procesu jako hlavni dodavatel.

Patti rovnéZ mezi pfedni poskytovatele outplacementovych sluZzeb a poradenstvi nebo vybéru zaméstnanct
pomoci assessment center, specidlnich testl a dodatecné nabizi poradensky servis v oblasti lidskych zdroju.
Grafton Recruitment je soucasti Gi Group. Vice informaci na www.grafton.cz.

Pro vice informaci kontaktujte: Marta Lipovskd, +420 606 716 555, marta.lipovska@prcom.cz
Jitka Kouba, Marketing Director, Grafton Recruitment & GiGroup, +420 602 496 741, jitka.kouba@grafton.cz
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